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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

MicroDestek Yazilim kuruldugu glinden itibaren yenilikgi
uygulamalariyla Glkemizi bilgi teknolojileri alaninda lider
Ulkeler arasina sokmak ve hukuk yazilimlari, s6zlesme
kontrat yonetim sistemleri, hukuk otomasyon sistemleri
konusunda llkemizdeki disa bagimliligini azaltmak hedefiyle
hizmet vermektedir.

Ozellikle kurumlarin iligili departmanlarinda MicroDestek
yazilim tarafindan gelistirilen karar destek sistemleri ve
kurumsal kaynak yonetim sistemleriyle; kurumlarin ve hukuk
blrolarinin, personelleri veya musterilerinin verimli bir sekilde
yonetilmesini saglamaktadir.

MicroDestek, izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii Teknoloji
Gelistirme Bolgesinde arge ¢alismalari ve yazilim gelistirme
faaliyetlerini sirdirmektedir.




Genel Bakiy



KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi 6zel ve kamu
sektorlerinde faaliyet gosteren kurumlarin hukuk
departmanlarinin sireglerini ve tim departmanlarin ihtiyaci
olan sOzlesmelerin ve sdzlesme is slregleri icin 6zel olarak
tasarlanmistir.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile yasal alacak takip
surecleri ve dava sireclerinin baslangicindan dosya kapanana
kadar dosyanin tiim sireclerini tek bir merkez tizerinde tim
Turkiye de yonetme olanagi verir. Yasal alacak takibi ve dava
surecleri ile beraber hukuk otomasyonundaki deneyimi ve
bilgi birikimini kurumsal pakette birlestiren KolayOfis
merkezden tim Tirkiye’deki planlamalari ve raporlamalari
kuruma 6zel sunmakta ve kurumunuza destek vermektedir.

Kurumlarin bilgi gizliligi hassasiyetine 6zen gosteren
KolayOfis, tim bilgilerin sizin serverlarinizda depolanmasini
saglar. Hizhi ve glivenilir kullanimi destekleyen KolayOfis
depolanan bilgilerinizin yedeklenmesinde yine sizin
serverlariniz Gizerinde islem yaparak tim bilgilerin sizde
kalmasini saglamaktadir.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile hukuk departmanlari
icin 6nemli olan sireglerinin kisilere bagli sekilde ilerlemesinin
online gecilip; dava takibi, yasal alacak takibi, hukuki
slreclerin tanimlanmasi, diizenlenmesi ve uygulanmasi, risk
analizi, siire¢ ve performans yonetimi ile sdzlesme yonetim
sistemi entegrasyonu sayesinde konularda belirli islem
adimlari ve bunlarin otomatik takibini saglamaktadir. Bu




KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

sayede slrdurelebilir, raporlanabilen ve denetlebilen bir yapi
olusturulmaktadir. Olusan bu yapi sayesinde KolayOfis Hukuk
Otomasyon Sistemi “VERIMLIKiK ve KARLILIK” saglar.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi’nin kullanicilarina
sunmus oldugu tim o6zelliklerin yani sira kurumlarin;

- Organizasyonel yapi
- Operasyonel yapi
- Slireg stratejisi ihtiyaclarina cevap vermektedir.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile;

- Daha az personel ile daha verimli sekilde risklerinizi yonetin

- Tim bilgileriniz sadece sizin serverlarinizda depolansin.

- Esnek raporlamalar ile tiim raporlarinizi kendiniz olusturun ,
isimlendirin ve kaydedin.

- Kisa mesaj, elektronik posta ve ¢agri merkezini entegre edin.

Genel yapinin yonetimi icin, bir cok alan ile entegre ve tek bir
yapi Uzerinden galisma avantajlari sayesinde, vakit ve
performans kaybi yasamis oldugunuz bir ok konunun éniine
gecebilecek, maksimum fayda ve maliyet optimizasyonunu
sirketinize veya hukuk biironuza tasiyabileceksiniz.
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile Neler Yapabilirsiniz?

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile bir cok islemi tek yapi
Gzerinden gerceklestirebilirsiniz. Kullanabileceginiz modiillerin
basliklari asagidaki sekilde siralanmistir;

1. Dava Takibi,

2. Yasal Alacak Takibi,

3. Dokiiman Yénetim Sistemi,

4. Risk Analizi ve Raporlar,

5. Siire¢ ve Performans Yénetimi,

6. Sézlesme Yénetim Sistemi,

7. Finans ve Muhasebe Yénetim Sistemi,
8. Miivekkil lliskileri Yénetimi.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile yapabileceklerinizin
ayrintilari ve sistemin genel yapisina yonelik diger detay
bilgiler dokiimanin ilerleyen sayfalarnda yer almaktadir.

Sistem yapisi, yillik glincelleme ve destek hizmeti ile diger
detaylar dokiimanin son sayfalarinda yer almaktadir.
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Dava dosyalariniz ile ilgili her tiirl islemi KolayOfis ile
rahatlikla gerceklestirebilirsiniz. Ana kapak bilgilerinden
baslayarak, ara karar, durusma gtinleri ve davanin seyrine
gore meydana gelebilecek her tirli degisimi tek bir ekran
Gzerinden rahatlikla yénetebilirsiniz. Dava dosyalarinizin en
ince detaylarina kadar (teminat mektuplari, dosya son
durumu, bireysel raporlama alani, 1slah islemleri, dosya
istatistikleri) her tirll islemleri rahatlikla
gerceklestirebilirsiniz

Sizlere bagli olarak ¢alisan hukuk birolarinin takibini dosya
bazli olarak yapabilirsiniz. Hangi dosyanin hangi biroya ait
oldugunu ve dosya lizerinde yapilan islemlerin takibini
yapmaniz mimkin olacaktir. Hatirlatma ve uyari mekanizmasi
sayesinde yonetim ve kontrol islemlerinizi en Ust seviyeye
¢ikartabilirsiniz. Eksik ve yapilmasi gereken islerinizi, akilh
telefon, e-posta adresleri ve dinamik KolayOfis takviminden
takip edebilir, yonetebilirsiniz.

Sablon evraklar, kisa mesaj bildirim ve hatirlatmalari, hizh
¢alisma alanlari, cok yonli dosya takibi (hakem heyeti
dosyalari basvurulari ve takibi, dosyalara déniismemis olan
yazismalarin takibi ve bu islemlere yonelik dokiiman ve is
takibi) ve daha bir ¢ok alan ile dosyalarin hem agilmasindan
once yapilan islemleri hem de dosya acildiktan sonra yapilan
islemlerin timini KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile
takip edebilir, analiz edebilir ve yapilan tim islemleri hizli ve
kolay sekilde raporlayabilirsiniz.
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

KolayOfis, yasal alacak takip stirecleri ve dava slireglerinin
baslangicindan dosya kapanana kadar dosyanin tim
sireclerini tek bir merkez tzerinde tim Tirkiye de yonetme
olanag verir. Yasal alacak takibi ve dava sirecleri ile beraber
hukuk otomasyonundaki deneyimi ve bilgi birikimini kurumsal
pakette birlestiren KolayOfis merkezden tiim Tirkiye'deki
planlamalari ve raporlamalari kuruma 6zel sunmakta ve
kurumunuza destek vermektedir.

Merkezi bir yapi (izerinden alacaklarinizin yénetimini ve hizh
bir sekilde tahsilat islemlerinizi gergeklestirebilirsiniz. Ayrica
muhasebe islemleri sayesinde farkli departmanlar ile
entegrasyon kurarak, genel anlamda tim sirketiniz ile efektif
bir kullanima sahip olabilirsiniz. Cagri merkezinizle de
entegrasyon saglayabilir ve yasal alacak takibinizi en Gst
seviyeye cikartabilirsiniz.

Toplu islem secenekleri ile toplu matbu evrak giktisi, toplu xml
hazirlama, toplu avans masraf girisleri, toplu is plani hazirlama
ve kapatma, toplu icra dosyasi agma, toplu dosya sorumlusu
degistirme gibi segenekler ile islemlerinizi hizli ve kolay
sekilde tamamlayabilirsiniz. Boylelikle is performans ve
verimliliginizi en Ust diizeye gikartabilirsiniz. Bunun yani sira
borglu ile yapilan gértismeler dilerseniz otomatik olarak
dilerseniz de tek tek kisa mesaj ile borglulara bilgilendirme
gonderebilirsiniz. Bu sayede borglular ile yapilan gériisme ve
bilgilendirme islemlerini cok daha verimli sekilde
yonetebilirsiniz.
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

Tim dokimanlarinizi tek bir sistem UGzerinde glivenli bir
sekilde saklayabilir ve yonetimini gerceklestirebilirsiniz. Dava
ve yasal alacak ile ilgili dokiimanlarinizin yani sira, kontrat,
sozlesme ve policelerinizi sistem lizerinden kayit altina
alabilir ve en efektif sekilde yonetilmesini saglayabilirsiniz.
Dilediginiz tarih araligina gére dokiiman envanteri
olusturabilir ve raporlayabilirsiniz.

Belirlenmis olan dokiiman tiirlerinin (6rnegin; bilirkisi raporu,
durusma tutanagi v.b.) sisteme eklendiginde, yine belirlenmis
olan kullanicilara otomatik olarak e-posta olarak
gonderilmesini saglayabilirsiniz.

Bu islemlerin yani sira dokiiman alt kirihm segenegi ile sisteme
eklemis oldugunuz dokimanlari siniflandirabilir ve dokiiman
raporlamalari ile dokiimana hizli sekilde ulagimda biyik
kolayhk saglayabilirsiniz.

Dokiiman ana tir, alt kirllim ve durumu gibi segeneklerin
efektif olarak kullanilmasi durumunda, dijital kiitiphanenizi
hazirlamis olursunuz.

Sisteminize eklenmis olan dokiimanlarin hangi tarih araliginda
hangi kullanici tarafindan eklendigini takip edebilir, alt kirilim
secenegi sayesinde eklenen dokiimanlarin son halleri mi
yoksa sablon veya taslak halinde mi oldugunu da
gorintileyebilirsiniz.

15
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Dosyalariniz ile ilgili risklerinizi KolayOfis ile glivenilir ve hizli
bir sekilde hesaplayabilirsiniz. Hukuk dosyalariniza ait risk
rapolarinizi, is ve isci alacaklarina iliskin muallak risk
raporlarinizi ve icra dosyalariniza iliskin son durum
raporlarinizi hizli ve kurumunuza 6zel olarak tasarlayabilir
veya sistemin sundugu raporlamalari kullanabilirsiniz.

Uygulayacaginiz risk analizleri sonrasinda ilk hedefiniz olan
potansiyel risklerinizi tespit edebilirsiniz. Boylece ortaya
cikabilecek olan maliyetlerinizi tespit eder ve bunlara karsi
tedbirlerinizi alabilirsiniz. Hizh bir sekilde olusturabileceginiz
raporlar sayesinde aylik olarak risklerinizi hesaplayabilir ve
ortaya cikabilecek maliyetlerinizi asgari seviyede tutabilirsiniz.

Risk analizi ve raporlamalari departman ici ihtiyaclariniz ve st
yonetim ihtiyaclari seklinde tasarlamak miimkindir. Bu analiz
ve raporlamalar sayesinde gerek departman icin ¢alismalar
sonucu elde edilen sonuclar gerekse dis hukuk biirolari veya is
takibi gergeklestiren yerler icin sonuglari gérmek ve bunlari
online olarak istenildigi anda ulasabilmek imkani
saglanmaktadir.

Sistem icerisinde yer alan hazir rapor seceneklerinin yani sira
kullanicilarin bireysel olarak tasarlayabilecekleri rapor
secenekleri de mevcuttur. Bu sayede kullanicilarin ihtiyag
duyacagi her tiirli rapor secenegi bir nevi sunulmus olur.
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Proseddrlerinizi ve mevcut veya acilacak olan dosyalariniza
yonelik is akislarinizi KolayOfis ile olusturabilirsiniz. Boylece
hangi isin kim tarafindan, hangi tarihte yapilacagini ve ihtiyac
duyacaginiz tim is tanimlamalarini KolayOfis ile
gerceklestirebilirsiniz. Streglerinizi; tutarhlik, verimlilik hesap
verilebilirlik tGzerine, otomatik sekilde yapilandirabilirsiniz.
Calisan kademesi olusturma, is tanimlamalari, yetki islemleri
gibi bir cok islemi Siire¢ Yonetimi kapsaminda
yonetebilirsiniz.

Sireclerinize yonelik 6zel meniiler ve 6zel hatirlatma ekranlari
sayesinde, yapacaginiz ise yonelik hata oranini minimum
seviyede tutabilirsiniz. Ayrica yapmayi unuttugunuz veya
tamamlamayi atlamis oldugunuz isleri, sizlerin belirlemis
oldugu tarihe gore (tamamlanmamis ve lzerinden 3 giin
gecmis gibi) otomatik olarak sistem izerinden hatirlatiimasini
saglayabilirsiniz. Hatirlatma islemleri e-posta ve kisa mesaj ile
yapildigindan dolayi, sisteme giris yapmasaniz dahi
bilgilendirmelere ulasabilirsiniz.

Sizlere bagli olarak ¢alisan hukuk birolarinin veya i¢
personelinizin performans 6lgtimlerini KolayOfis ile
yapabilirsiniz. Sadece rapor bazinda degil, performans
yonetiminin asamalarindan olan is planlari ve planlanan islerin
hangi 6lciide tamamlandigini da dlglimleyebilirsiniz. Verilen
isler ve sonuglarini hizli ve kolay bir sekilde
gorintileyebilirsiniz. Ayrica 6zel kayit tutma islemi ile hangi
blironun veya kullanicinin kisi veya biro bazli olarak toplam
yapmis oldugu is hacmine de ulasabilirsiniz.

19
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

Hem kamu hem de 6zel sektor, maliyetlerini azaltmak ve
finansal ile operasyonel olarak performansini arttirmak
konusunda ciddi calismalar yapmak durumunda kalmaktadir.
Yeni yasal gereklilikler, kiiresellesme gibi etkiler; s6zlesmenin
hem degerini hem de 6nemini bir hayli arttirmaktadir. Bu
noktada s6zlesme yonetim sistemi, artik sirketlerde ve kamu
kurumlarinda vazgecilmezler arasinda ki yerini almistir. Strekli
olarak artan, otomatiklestirme ve belirli bir is stireci (izerinden
islemlerin takip edilmesi ihtiyaci, s6zlesmelerin bir yazim
Gzerinden yonetilmesini gerekli kilmistir. Daha resmi ve
yapilandiriimis s6zlesme yonetim prosediirleri, sézlesme
yonetim yazilim ile birlestiginde, bliylk bir verimlilik artisi,
maliyet optimizasyonu ve zaman kazanci ortaya

cikartacaktir.

So6zlesme yonetim sistemi sayesinde, herhangi bir strpriz ile
karsilasmayacak, hata olasiligini asgari seviyeye indirgeyecek,
raporlanabilir ve dlceklendirilebilir bir sisteme sahip olacak,
son derece profesyonel ve objektif olarak tiim
sozlesmelerinizi kontrol altina alacaksiniz.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile s6zlesmenin baslangi¢
asamasindan, imza asamasina ve arsivlenmesine kadar her
turli islemi gerceklestirebilirsiniz. Ozel olarak tasarlanacak
sureg ve akis yonetimi sayesinde, is takibini otomatik hale
getirebilir, 6rnek sozlesmelerinizi (gizlilik s6zlesmesi ve
benzeri) sisteme tanimlayabilir ve hangi dokiimanlarin
sisteme eklendigini ne zaman ve kim tarafindan eklendigini
kolaylikla kontrol altina alabilirsiniz.
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Artik kara kapli eski nesil kasa defteri veya excel formlari
kullanmak yerine, hem islemlerin ¢cok daha hizli yapilabilmesi
hem de islem yapilan kasalarin daha efektif kontrol
edilebilmesi adina tim muhasebe islemleri sanal ortamdan
organize edilmeye baslandi. Hangi personelin hangi islemi
yaptigl, hangi mivekkil icin ne kadar masraf yaptigini hizl bir
sekilde tespit edebilir ve hem kendi ofisinizde ki genel
muhasebe tablosunu detayl olarak inceleyebilir hem de
miivekkillerinizin talep etmis oldugu raporlari hizh bir
sekilde sunabilirsiniz.

Finans ve Muhasebe Yonetimi basligl altinda; mivekkillerin,
personellerin, bagli olarak ¢alisan hukuk birolarinin, merkez
kasanin ve tanimli olan banka kartlarin takibi ve raporlanmasi
saglanabilir. Boylelikle genel istatistiki veriler ortaya cikartilir;
genel giderlerin minimum seviyeye indirilmesi ve gelirlerin
arttirilmasi gibi islemlerin sonucunda hukuk birosunun veya
departmaninin daha karli hale gelmesi saglanir.

Temel islevlerin yani sira, toplu avans masraf islemleri,
serbest meslek makbuzu takibi, muhasebe onay islemleri ve
daha bir ¢ok islemi KolayOfis ile gergeklestirebilirsiniz.

Bu islemler sayesinde hata riskinizi asgari seviyeye indirebilir
ve zaman kaybi ortaya gikartan islemlerin dniine gegerek ¢ok
daha kisa slrede ¢ok daha fazla islemi gerceklestirebilirsiniz.
islerinizi kolaylastirarak, verimlilik ve performansinizi en st
diizeye ¢ikartabilirsiniz.
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

Artan avukat ve hukuk biirosu sayisi, dolayl olarak hukuk
bilrolari arasinda ki rekabeti en Ust seviyeye ¢ikartmistir. Bu
ortamda, diger hukuk biirolarina Gstinliik saglayabilmek
adina efektif bir Mivekkil iliskileri Ydnetimine sahip olmalari
gerekir.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi sayesinde mevcut
mivekilleriniz ile iletisiminizi arttirabilir, onlara daha iyi
hizmet vererek baghhginizi yikseltebilirsiniz. Bunun yani sira
yeni mivekkillere ulasmak icin ek uygulamalar ve analizlere
de KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile yapabilirsiniz.

E-mivekkil uygulamasi, web sitesi entegrasyonu, kurumsal
hafiza olusturma, e-posta ve kisa mesaj entegrasyonlari ile
miuvekkil iliskileri yonetiminde ihtiya¢ duyacaginiz her tarli
islemi KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi ile
gerceklestirebilirsiniz. Mlvekkilleriniz ile yapacaginiz 6zel
anlasmalari veya sozlesmeleri, danismanlik kapsaminda
miivekkile 6zel olarak tanimlanan saatlik tcreti ve
hesaplamasini, mivekkilinizin 6zel glinlerinde otomatik e-
posta veya kisa mesaj gonderimi ile daha bir ¢ok islemi
yapabilirsiniz.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi; potansiyel mivekkil
adaylariniza ulasmada, bununla beraber mevcut
mivekkilleriniz ile iletisiminizi arttirmada ve daha bir ¢ok
alanda, kapsamli bir Miivekkil iliskileri Yénetimi deneyimi
sunmaktadir. Etkin muvekkil iliskileri ydonetimi sayesinde,
mevcut is hacminizi bir Ust seviyeye cikartabilirsiniz.

26
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi kurulum islemleri,
MicroDestek Destek ekibi tarafindan, uzaktan internet
baglantisi kurularak gergeklestiriimektedir. Uzaktan
baglantinin saglanmasi icin gerekli olan internet baglantisi ve
uzaktan erisim programi, satin alan kullanicilarda kesinlikle
bulunmasi gerekmektedir (uzaktan erisim programlari licretsiz
olarak temin edilebilir).

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi asgari sistem
gereksinimlerini asagida gorintileyebilirsiniz.

Asgari Sistem Gereksinimleri — Ana Makine (server)

Sunucu

isletim Sistemi : Windows Server 2003 ve {stii O/S (Ms Server
0O/S stirimleri)

islemci : xenon islemci E-3 ve {stii islemci

Bellek : 8 gb Ram

Kapasite : 200 gb Disk (Kullanim oraniniza gore yiikseltmeniz
gerekebilir)

Ek Gereksinimler : Backup Tarafimizdan alinacak ise Harici
Disk (200 GB)

Masalistii Bilgisayar

isletim Sistemi : Windows 7 Profesyonel ve iizeri veya
Windows 8.1 Single Language ve Uzeri

islemci : Intel i5 ya da Ustii islemci

Bellek : 4 gb veya Ustli

Hard Disk : 100 gb veya Usti

28
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Ek Gereksinimler : Backup MicroDestek tarafindan alinacak ise
Harici Disk (200 GB) veya usb bellek (64gb)

Onerilen Sistem Gereksinimleri — Ana Makine (server)
isletim Sistemi : Server 2012 R2

islemci : Intel Xeon Processor E5-2620 v2 (15M Cache, 2.10
GHz)

Bellek : 16 GB DDR3 RAM

Kapasite : 1200.2 SSD 400GB SAS Drive

Ek Gereksinimler : Backup Tarafimizdan alinacak ise Harici
Disk (1 TB)

Asgari Sistem Gereksinimleri — Ek Kullanicilar

Chrome Kernel 1.3 ve {istii Browser (internet Explorer
suirimlerinde Meniilerde Kullanilan jquery ve Html 5 ile Uyum
Problemleri Yasanmaktadir)

Onerilen Sistem Gereksinimleri — Ek Kullanicilar

Chrome Kernel 1.3 ve {stii Browser (internet Explorer
suriimlerinde Mendiilerde Kullanilan jquery ve Html 5 ile Uyum
Problemleri Yasanmaktadir)

29
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Onemli Notlar

- Server sanal makina olarak ¢alisabilmektedir.

- Kurulum yalnizca c siirlicistine yapilmaktadir. Bu ylizden c
suricusiinde en az yukarida belirtilen alan kadar yer olmalidir.
- Ajax toolkit 1.1 kurulumu da yapilmaktadir.

- Database (veri tabani) olarak sql embeded ve access
kullanildigi icin herhangi bir lisans gerektirmemektedir.

- Sistem ssl sertifikasi desteklemektedir. Ancak ssl sertifikasi
kullanilacak ise sertifika satin alma ve kurulum islemleri is
sahibi tarafindan tamamlanacaktir.

- Sistem web tabanli olup VPN {zerinde problemsiz olarak
cahisabilmektedir.

Sistemi kullanacak kullanici sayisina gore asgari sistem
gereksinimleri lizerinde degisim meydana gelebilir. 50 ve lzeri
kullanici sayisina sahip olan hukuk birosu veya
departmanlarinin Misteri Hizmetlerimiz ile iletisime gecerek
kullanici sayisina uygun olan asgari sistem gereksinimlerine
ulasabilirsiniz.
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Giiniin islemleri
Dosya islemleri
KolaySohbet

icra islemleri

Gelen Evrak Havuzu
Vekalet islemleri
Ara Karar

is Planlari

Durugma islemleri
Muhasebe islemleri
Merkez Kasa

Genel Gelir - Gider islemleri

SMM Hazirlama
Dokiman Yonetimi
Toplu XML Hazirlama
SMS Modult

Toplu Matbu Evrak
Tahakkuk islemleri
Arama Moduli
Esnek Rapor

Dilekge Editora

Cari Onay islemleri
Komisyon islemleri
E-Muvekkil Girigi
Kayit Defteri

Faks Entegrasyonu
Teminat islemleri
Esnek Rapor Kayit
ihtiyati Haciz islemleri
Web Sitesi iletisim
Toplu Avans Masraf
Toplu Dosya Agma
Meni Yapilandirma
Hakem Heyeti

Sureg Yonetimi
Sozlesme Yonetimi
Performans Yonetimi
is ve isci Alacaklari
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Tabloda da goriilecegi lizere KolayOfis Hukuk Otomasyon
Sistemi ‘ne ait dort farkli paket secenegi yer almaktadir. Her
paketin farkl 6zellikleri yer almaktadir.

Ayrica her paketin st limiti olan kullanici sayisi mevcuttur.
Standart paket en fazla 5 kullanici ile, gold paket en fazla 25
kullanicr ile, premium paket ise en fazla 250 kullanici ile
kullanilabilir (belirtilen kullanici sayilari ile sistemi kullanmak
icin o miktarda kullanici satin alinmasi gerekmektedir).
KolayOfis Kurumsal Hukuk Otomasyon Sistemi ‘'nde ise
herhangi bir kullanici sinirlamasi yoktur. 1000 ve (izeri
kullaniciya sahip hukuk birolari veya kurumlar tarafindan
sorunsuz olarak kullaniimaktadir.

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi fiyati, kullanici sayisi ve
paket seceneklerine gore farkhlik géstermektedir. Paket
farkhliklari ve kullanici sayisina gore hazirlanacak olan fiyat
teklifinizi dilerseniz MicroDestek musteri hizmetleri ile
iletisime gecerek alabilir veya www.microdestek.com.tr
adresini ziyaret ederek, satin al sayfasi lizerinden bitiin paket
seceneklerine gore fiyatlari detayli olarak

inceleyebilirsiniz.

Satin alma islemleri, egitim ve kurulum proseddrleri ile dosya
aktarim hizmeti detaylari; fiyat teklifi sonrasinda

sizlere yonlendirilecek olan satin alma sézlesmesi igerisinde
yer alacaktir.
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KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi lisansi ile beraber satin
aldiginiz tiriinler kategorisindedir. Uriin{i satin aldiginizda
glincelleme ve destek hizmetinde faydalanmadan da sorunsuz
bir sekilde kullanmaya devam edebilirsiniz.

Yillik Glincelleme ve Destek Hizmeti zorunlu bir hizmet
degildir. Satin alindiginda, kullanim lisansi ile birlikte
kullanicilarin olur. Kullanicilar giincelleme ve destek hizmetini
yeniletmeden KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi’ni
kullanmaya devam edebilirler. Ancak ek gelistirme, yenilik ve
destek hizmetinden faydalanamazlar.

Yillik Glncelleme ve Destek Hizmetinden faydalanmaya
devam etmek isteyen kullanicilar, bu hizmet siresini uzatmak
durumundadir

KolayOfis Hukuk Otomasyon Sistemi Glincelleme ve Destek
Hizmeti kapsaminda kullanicilar, MicroDestek tarafindan
yapilacak olan yeniliklerden ve gelistirmelerden
faydalanmaktadir. Ayrica uzaktan destek hizmetinden
MicroDestek mesai saatleri icerisinde faydalanmaktadir. Bu iki
temel hizmet disinda, en az 3 saat 6nceden rezervasyon
yaptirmak kosulu ile uzaktan egitim hizmetinden
faydalanmaktadir.

Yillik Gincelleme ve Destek Hizmeti, satin alinan fiyatin %13’
olarak belirlenmektedir. Ornegin, 1.000,00 TL tutarinda ki
satin almis oldugunuz KolayOfis Hukuk Otomasyon
Sistemi‘nin, bir yil sonraki glincelleme ve destek hizmeti fiyati
130,00 TL seklinde olacaktir.
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Yonetim Adresi

izmir Teknoloji Gelistirme Bélgesi, izmir Yiiksek Teknoloji
Universitesi Kampiisii A.3 Binasi No:13
Giilbahge - Urla — izmir

iletisim Numaralari

0232 465 14 88
0232 465 14 99

E-Posta Adresi

info@microdestek.com

internet Adresi

www.microdestek.com.tr

Onemli Not

Bu dokliman Mart,2016 tarihinde diizenlenmistir. Bu tarihten
itibaren yapilan yenilikler ve degisiklikler, dokiiman icerisinde
yer alan bilgilerin degismesine sebep olabilir. Yapilacak olan
degisimlerin tamamini MicroDestek sakl tutar.

36



MicroDestek

Yarinin teknolojileri



